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wenn es um das Thema Auto geht, waren für mich persönlich schon immer ein 
schönes Design, ausreichend Platz für meine Familie und auch genügend Pferde-
stärken wichtige Kriterien. Bisher gab es zum Verbrenner wenig bezahlbare Alter-
nativen. Doch allmählich machen die Entwicklungen in der Elektromobilität Hoff-
nung: Neue und erschwingliche Automodelle, größere Reichweiten und ein dichteres 
Ladenetz sorgen für mehr Alltagstauglichkeit unter den Stromern – auch hier in 
Schwarzenberg! 
Natürlich gibt es noch eine Reihe von schwierigen Themen im Zusammenhang mit 
der Elektromobilität. Aber Sie werden überrascht sein, wie gut das E-Auto mittler-
weile in den Alltag integriert werden kann und wie viel Spaß das Fahren macht.
„7 Tage UNTER STROM – TESTE MICH“ ist auf den Heckscheiben unserer E-Autos zu 
lesen. Diesem kostenlosen Angebot sind schon viele unserer Kunden nachgekom-
men und haben eine Woche lang im wahrsten Sinne des Wortes Energie erfahren.  
Wie das Laden nun am besten funktioniert, wie man zu seiner persönlichen Strom-
tankstelle kommt und wie Sie dabei von den Stadtwerken unterstützt werden, er-
fahren Sie auf den Seiten 4 und 5. 
Nicht nur in Sachen E-Mobilität handeln wir als Stadtwerk zukunftsorientiert. Bei 
einem Nachhaltigkeitswettbewerb vom sächsischen Staatsministerium haben wir 
die Jury mit unserem Renaturierungsprojekt überzeugt und konnten den Sieg da-
vontragen. Wofür das Preisgeld genau verwendet wird und warum auch die Stadt-
werke-Bienen von der Idee profitieren, lesen Sie auf den Seiten 8 und 9.
Neuigkeiten gibt es auch aus unserem Kundenbüro. Ab sofort steht Ihnen ein Kas-
senautomat im Eingangsbereich auch über unsere Öffnungszeiten hinaus zur Ver-
fügung. Wie einfach die Bedienung ist und was der Automat alles kann, erfahren 
Sie auf den Seiten 10 und 11.    
Bei so viel spannenden Themen wünsche ich Ihnen nun viel Lesevergnügen. 

Herzliche Grüße 
Ihr Sebastian Schmidt – Vertriebsleiter Stadtwerke Schwarzenberg

Glück Auf, 
liebe Leserinnen 
und Leser,
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Die Situation
Immer wieder versuchen Betrüger, unseren Kunden einen 
neuen Energievertrag mit einem unseriösen Anbieter unter-
zuschieben. Sie rufen an oder klingeln an der Tür und geben 
sich als Mitarbeiter oder Energieberater der Stadtwerke aus. 
Meist behaupten sie dann, dass ein Vertrag ausgelaufen sei, 
ein neuer abgeschlossen werden müsse oder eine Prüfung 
der Daten notwendig ist. Hier ist Vorsicht geboten, denn es 
handelt sich um eine Betrugsmasche. 

Wie soll ich reagieren bzw. wie kann ich Verdacht 
schöpfen?
Lassen Sie sich an der Tür den Mitarbeiterausweis zeigen, 
den jeder Angestellte der Stadtwerke Schwarzenberg vor-
zeigen kann. Hinterfragen Sie am Telefon genau, wie der 
Name des Anrufers ist und zu welchem Unternehmen er ge-
hört. Sind Sie misstrauisch, ob es sich um eine seriöse An-
frage handelt, beenden Sie das Gespräch besser. Fragen Sie 
dann gern bei unserem Kundenservice nach, ob der Anrufer 
oder Besucher wirklich im Auftrag der Stadtwerke gehandelt 
hat.

Wichtig: Geben Sie niemals Ihre persönlichen Daten preis! 
Ihre Stadtwerke haben diese Daten und würden nicht da-
nach fragen. 

Es ist immer ein Alarmsignal, wenn Informationen zum 
Versorger oder Vertrag abgefragt werden. Schon mit Ihrer 
Zählernummer können Betrüger einen Wechsel zu einem 
anderen Anbieter einleiten. 

Was kann ich tun, wenn ich „reingefallen“ bin?
Auch wenn Sie ungewollt einen Vertrag abgeschlossen ha-
ben, können Sie noch handeln. Ihnen steht ein 14-tägiges 
Widerrufsrecht zu und Sie können den Vertrag ohne Angabe 
von Gründen widerrufen. Sie benötigen unsere Unterstüt-
zung? Ein Anruf genügt und unsere Berater vom Kundenser-
vice helfen Ihnen dabei. 

Ihr erster 

Ansprechpartner: 

der Kundenservice der 

StadtwerkeSchwarzenberg 

Telefon: 

03774 1520-200 

E-Mail:

kundenservice@stadtwerke-

schwarzenberg.de

Lassen Sie sich nicht täuschen!

BETRUGSMASCHE
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AKTUELLES AUS DEN STADTWERKENENERGIE AUS DER REGION

Circa 9 von 10 Ladevorgängen finden zu Hause oder am Arbeitsplatz statt. Umso wichtiger ist es, 
daheim eine passende Wallbox zu installieren – denn diese ist sicher, nie besetzt und auch der Strom 
ist dort in der Regel günstiger als an einer öffentlichen Ladestation.  Wie Sie ganz einfach zu ihrer 
eigenen Wallbox kommen, erklären wir Ihnen in den folgenden 6 Schritten.

SCHRITT 1 | Kostenlose Erstberatung bei den
Stadtwerken
Wie gehe ich das Projekt am besten an? Habe ich daheim 
ausreichend Leistung? Diese und weitere Themen klären wir 
bei einem kostenlosen Beratungsgespräch. 

SCHRITT 2 | Vor-Ort-Diagnose durch einen
Elektroinstallateur
Der Elektroinstallateur leitet das Projekt: Er prüft dabei Ihre 
bereits vorhandene Installation, plant die Installation der 
Wallbox ein und nimmt die entsprechenden Anmeldungen 
beim Netzbetreiber vor. Gern vermitteln wir Ihnen einen Ter-
min bei einem unserer Partner. 

SCHRITT 3 | Auswahl der geeigneten Wallbox 
Es gibt eine Vielzahl an guten Wallboxen. Das günstigste 
Modell ist jedoch nicht automatisch das beste, denn Fol-
gekosten drohen: Installationsseitige Nachrüstungen von 
FI-Schutzschaltern oder nicht funktionierende Ladekabel 
können aus dem vermeintlichen Schnäppchen eine teure 
Überraschung machen. Gut zu wissen: Viele verschiedene 
Ausstattungsvarianten sind über die KfW förderfähig und 
Sie erhalten bis zu 900 Euro dazu (mehr Infos dazu gibt’s 
unter www.kfw.de). Sie können Ihre Wallbox entweder über 
die Stadtwerke, den Elektriker oder im Internet erwerben.

SCHRITT 4 | Durchführung der Installation
Das von Ihnen gewählte Elektroinstallationsunternehmen 
bringt die Wallbox bei Ihnen zu Hause an.

SCHRITT 5 | Der passende Stromtarif für Sie
Je nach verbautem Zähler bei Ihnen zu Hause bieten die 
Stadtwerke Schwarzenberg speziell für die E-Mobilität den 
Tarif ‚Autostrom Zuhause‘ an. Alternativ kann auch unser 
ERZGEBIRGSSTROM Zukunft die richtige Wahl sein. Lassen 
Sie sich dazu von unserem Vertriebsteam beraten. 

SCHRITT 6 | Start in die Elektromobilität 
Jetzt steht dem Laden nichts mehr im Weg: Wir wünschen 
Ihnen allzeit eine gute und energiegeladene Fahrt.

MEINE PRIVATE STROMTANKSTELLE

Sie möchten wissen,
ob E-Mobilität 

etwas für Sie ist?
Dann testen Sie eines unserer 

E-Fahrzeuge kostenfrei aus! Melden 
Sie sich dafür einfach im Vertrieb.

Telefon 03774 1520-300
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Was hat Sie beim E-Autofahren am meisten 
überrascht?
Karsten S.: Das spritzige Fahrverhalten und 
die gleichmäßige Kraftentfaltung vom 
Start an. Der E-Golf macht richtig Freude. 
Dazu gut verarbeitet – ein schönes Auto.

Wie waren Sie mit der Reichweite und 
dem Laden zufrieden? 
Karsten S.: Die Reichweite ist mit ca. 220 
km gerade in der Stadt im Alltag völlig 
ausreichend. Beim Laden muss man sich vor 
dem ersten Mal ein paar Gedanken machen, 
aber das hat insgesamt für uns sehr gut geklappt. 

Überlegen Sie für die Zukunft die Anschaf-
fung eines E-Autos in Verbindung mit 

Wallbox und Autostromtarif? 
Karsten S.: Momentan sind wir noch 
gut versorgt – wir warten noch auf 
die familientauglichen Modelle mit 
mehr Kofferraum und Co. Dann ist es 
für uns jedoch eine echte Alternati-
ve. Mal sehen, ob uns die Stadtwerke 

dann einen passenden Tarif anbieten 
können.

Das sollte machbar sein. 
Vielen Dank! 

Unser Kunde Karsten S. aus Schwarzenberg hat zusammen mit seiner Familie unseren E-Golf eine 
Woche lang getestet und hatte viel Freude. Er stand den Stadtwerken für ein kurzes Interview zur 
Verfügung:

IHRE ANSPRECHPARTNER BEI DEN STADTWERKEN SCHWARZENBERG:
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Wer in seinem
Zuhause bereits eine 

WÄRMEPUMPE 
nutzt, hat die Möglichkeit, 

clever zu kombinieren!
Ihr Stadtwerke-Angebot 

wartet auf Sie!

ICH BIN MIETER –  
WAS KANN ICH TUN?

Das Projekt muss gemeinsam 
mit dem Vermieter umgesetzt 

werden. Er muss sich von 
Gesetzes wegen mit Ihrem 
Wunsch auseinandersetzen. 
Gern finden wir zusammen 

die geeignete Lösung.

WO ERHALTE ICH 
IN SCHWARZENBERG 
EIN ELEKTROAUTO?

Viele Autohändler haben mittlerweile 
E-Autos im Angebot und können Sie 

umfassend beraten. 
In Schwarzenberg erhalten Sie bei 

unseren Partnern Autohaus Keller, im 
ACE, bei Opel Lein oder im Autohaus 

am Schwarzwasser attraktive 
Konditionen und richtig 

schicke Autos.

GUT
   ZU
WISSEN

SEBASTIAN SCHMIDT 
Telefon 03774 1520-390
sebastian.schmidt@swszb.de

Steffen Buth
Telefon 03774 1520-360
steffen.buth@swszb.de
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Im vergangenen Jahr schaffte es die LEC GmbH rund um Enrico Oswald mit einem umfassenden Hygie-
nekonzept die Waldbühne an zwei Tagen zu beleben. Auch in diesem Jahr wird an der beliebten Veran-
staltungsreihe „Waldbühne anders erleben“ festgehalten. Wir Stadtwerke Schwarzenberg unterstützen 
dieses Projekt als langjähriger Sponsor erneut.   

WALDBÜHNE ANDERS ERLEBEN 2021 

FÜR SCHWARZENBERG UND DIE REGION

* Sollte die Veranstaltung nicht stattfinden, behalten die Tickets 
ihre Gültigkeit für den Nachholtermin. Alternativ können Sie die 

Karten zurückgeben und erhalten eine Rückerstattung des Preises.

27. & 28. AUGUST
AUF DER WALDBÜHNE SCHWARZENBERG!

Wir hoffen, dass die Coronasituation im Sommer 
einen Familientag am Sonntag (29.08.) mit Spaß und 
Spiel zulässt. Schauen Sie für aktuelle Informationen 
auf unsere Homepage: www.swszb.de

Freitag gehört der Klassik
Wie schon in den Vorjahren gehört der Freitag den klassischen 
Klängen von „Ostrock meets Classic“. Unterstützt durch ein 
ausgefeiltes Lichtdesign, Showeinlagen und Tänzerinnen, prä-
sentiert ein Orchester aus über 30 Musikern zusammen mit 
den Zonenrockern die schönsten Lieder aus 30 Jahren Ostrock. 
Dazu gehören beispielsweise Stücke von den Puhdys, Ute Freu-
denberg, Silly oder City. 

Münchener Freiheit live erleben
Ein wahres „Mitsing-Konzert“ erwartet die Zuschauer am Sams-
tag. Kult-Klassiker wie „Ohne dich (schlaf ich heut Nacht nicht 
ein)“ oder „1.000 x Du“ gehören in ihr Repertoire und werden an 
diesem Abend nicht fehlen. Die Rede ist von der Münchner Frei-
heit, die schon seit über 40 Jahren Generationen von Musikfans 
begeistert. Unterstützt werden Sie von Markus („Ich will Spaß“ 
oder „Kleine Taschenlampe brenn“), der sein Publikum durch 
eine musikalische Zeitreise der Neuen Deutschen Welle führt.

Tickets bei den Stadtwerken
Eintrittskarten für beide Abende erhalten Sie im Kunden- 
büro der Stadtwerke oder im Online-Shop der LEC GmbH.* Oder 
versuchen Sie Ihr Glück bei unserem Kreuzworträtsel auf der 
Rückseite dieses Magazins! Wir verlosen jeweils 2 Tickets 
für den 27. und 28. August. 
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Im Zeitalter des technischen Fortschritts 
ist ein modernes, sicheres und ausgebautes 
Netz das A und O.
Die Stadtwerke-Mitarbeiter sind auch 2021 
im Einsatz, um die Versorgung mit Energie 
flächendeckend und langfristig sicherzu-
stellen. 

Gasnetzmeister Tilo Merkel prüft regelmäßig die 
Baustellen im Stadtgebiet wie hier in der Paul-
Schneider-Straße in Pöhla

BAUSTELLENREPORT

GEPLANTER BAUZEITRAUM ÖRTLICHKEIT BAUMASSNAHME

April bis ca. August Grünhainer Str. und Mühlgraben Verlegung Gashochdruckleitung und 
Mittel- sowie Niederspannungska-
bel; Erneuerung von Stromhausan-
schlüssen 

Baubeginn im April Paul-Schneider-Str. Koordinierte Baumaßnahme mit 
Stadt, ZWW und Telekom; Ersatz 
der Freileitung durch Erdkabel und 
Erschließung der Straße mit Erdgas

Mai bis August Bockauer Weg Verlegen von Gasleitungen und 
Ersatz der Freileitungen durch 
Erdkabel

Mai bis September Str. des 18. März Koordinierte Maßnahme mit 
Landesamt für Straßenbau und 
Verkehr; Verlegung Stromkabel, 
Erneuerung Gasleitung im Bereich 
Kreuzung Elterleiner Str.

2. und 3. Quartal Roter Mühlenweg Sanierung von Hausanschlüssen 
Strom und Gas, Ersatzneubau Tra-
fostation

2. und 3. Quartal Bereich Marienstift Erneuerung der Mittelspannungs-
leitung

ab August Am Pfeilhammer Sanierung Hausanschlüsse (Strom 
und Gas) inklusive Hauptleitungen

2. und 3. Quartal Am Lehnberg und
Walther-Rathenau-Str.

Gasdruckumstellung für mehr 
Netzstabilität, außerdem Austausch 
Gasleitungen und Auswechslung 
von Gas-Hausanschlüssen



DIE GRÜNE SEITE
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Eigentlich sind wir Stadtwerke in unserem Kerngeschäft Strom, Gas und Wärme zu Hause. Dennoch 
haben wir mit unserem Nachhaltigkeitsprojekt im sachsenweiten Wettbewerb punkten können – und 
einen Preis gewonnen!

STADTWERKE GEWINNEN WETTBEWERB



Das Sächsische Staatsministerium für Energie, Klimaschutz, 
Umwelt und Landwirtschaft – das ist ein ziemlicher Zun-
genbrecher, kann aber auch schlicht mit SMEKUL abgekürzt 
werden. Ende Oktober 2020 lobte es den sogenannten eku 
Zukunftspreis idee aus. Gesucht wurde nach nachhaltigen 
Projekten aus Sachsen, die sich für den Erhalt der biologi-
schen Vielfalt stark machen und für den Klimaschutz enga-
gieren.

Die Anforderungen passten sehr gut zu unserem Bienenpro-
jekt am ehemaligen Mühlgraben in Sachsenfeld, das schon 
seit Längerem als weiterentwickeltes ökologisches Vorha-
ben betrachtet wurde. „Das Aufstellen der 10 Bienenstöcke 
und das Einsäen der knapp 6.000 m² großen Blühfläche war 
nur der erste Schritt“, weiß Sascha Wehrmann, Geschäfts-
führer der Stadtwerke. „Wir wollen uns für die biologische 
Vielfalt in unserer Heimat starkmachen. Da gehört noch viel 
mehr dazu.“

Unter dem Stichwort Renaturierung – also der Wieder-
herstellung eines naturnahen Lebensraums – fielen den 
Mitarbeitern zahlreiche Ideen ein. Geplant sind neben der 
insektenfreundlichen Blühfläche eine Streuobstwiese, Le-
sesteinhaufen für Kriechtiere und Bereiche mit Totholz für 
Käfer. Auch Insektenhotels und Igelhäuschen könnten in 
dem Areal einen Platz finden und vielen Tieren eine Heimat 
bieten. 

Das geplante Projekt überzeugte das Fachgremium des 
SMEKUL: Unter insgesamt 179 Einsendungen konnten sich 
die Stadtwerke Schwarzenberg am Ende behaupten und ei-
nen der ersten Plätze belegen.

„Der Gewinn wird unser Vorhaben sehr gut unterstützen“, ist 
sich Sascha Wehrmann sicher, der sehr stolz auf den Sieg 
im Wettbewerb ist. „Wir planen einen rund 600 m langen, 
grünen Streifen mitten durch Schwarzenberg anzulegen. Er 
soll verschiedene Biotope miteinander verbinden und hof-
fentlich ein neues Zuhause für Vögel, Kriechtiere und Insek-
ten werden.“

In unserer Kundenzeitschrift halten wir Sie über den Fort-
schritt unseres Umweltprojekts natürlich auf dem Laufen-
den!

Sie haben 
eine Idee, wie man das 

Projekt noch nachhaltiger 
gestalten kann?

Sie möchten sich mit einbringen?
Schreiben Sie uns gern!

werbung@swszb.de 
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LUST AUF WILDPARK? 
Wir Stadtwerke haben eine Patenschaft für ein 
Schottisches Hochlandrind im Tierpark Waschleithe. 
Wenn Sie Rosi einmal sehen möchten, dann schrei-
ben Sie uns! Wir verlosen 2 Eintrittskarten. 

Für die Teilnahme am Gewinnspiel schreiben Sie uns 
unter dem Stichwort „Tierpark“ eine Postkarte an 
Stadtwerke Schwarzenberg, Straße der Einheit 42, 
08340 Schwarzenberg, oder per Mail:
gewinnspiel@stadtwerke-schwarzenberg.de 

Natur- und Wildpark Waschleithe  

Mühlberg 56 

08344 Grünhain-Beierfeld



Ein Automat – Viele Vorteile
Bei den Stadtwerken Schwarzenberg 
können Kunden auch heute noch bar 
oder mit Karte bezahlen. Darüber hi-
naus ermöglicht ab sofort der neue 
Kassenautomat eine zügigere Erle-
digung von Routinevorgängen und 
bietet Kunden gleich in doppelter Hin-
sicht einen Vorteil. Wartezeiten werden 
nahezu hinfällig und die Servicemitar-
beiter haben mehr Zeit für eine indi-
viduelle Beratung. Der Bezahlvorgang 
ist zeitgemäß, diskret und nicht nur in 
Pandemiezeiten sicher und kontakt-
los. Mit einer benutzerfreundlichen 
und modernen Software kann man in 
nur wenigen Schritten Einzahlungen 
tätigen. Die interaktive Menüführung 
macht die Handhabung einfach. 
Dank einer Schnittstelle zum Abrech-
nungssystem werden sämtliche Zah-
lungen, die am Automaten getätigt 
werden, direkt verbucht. Überweisun-
gen, Sepa-Lastschriftmandate oder 
Daueraufträge bleiben als Zahlungs-
methode natürlich weiterhin bestehen 
und sind sicherlich die noch angeneh-
mere Variante.

Was mit dem Automaten erledigt 
werden kann
Grundsätzlich gilt, dass Kunden am 
Kassenautomaten Einzahlungen vor-
nehmen können, beispielsweise auf 
monatlich fällige Abschläge oder zur 
Begleichung der Jahresrechnung. Das 
Aufladen von Vorkassezählern ist 
ebenfalls möglich.
Neben der Begleichung von Energie-
rechnungen wird auch der Bezahlvor-
gang beim Kauf unseres Stadtwerke 
Honigs oder der Erwerb von Veranstal-

tungstickets über den Kassenautomat 
abgewickelt.

Auszahlungen von Guthaben aus 
der Jahresabrechnung können 
nicht erfolgen.

Längere Erreichbarkeit
Der Automat ist montags bis freitags 
von 7:30 Uhr bis 18:00 Uhr über den 
rechten Eingang an der Straße der Ein-
heit erreichbar. 
So können Kunden ihre Einzahlungen 

auch außerhalb der Öffnungszeiten 
des Kundenbüros durchführen.
Für Beratungen und Fragen zu Ener-
giethemen steht Ihnen unser Team 
im Kundenbüro natürlich weiterhin zur 
Verfügung. 

Während der pandemiebedingten 
Schließung des Kundenbüros sind wir 
per E-Mail (kundenservice@swszb.
de), Live-Chat oder telefonisch unter 
03774 1520-200 für Sie da.

HINTER DEN KULISSEN
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Im Eingangsbereich am Geschäftssitz der Stadtwerke hat ein moderner Kassenautomat seinen Platz 
gefunden. Ab sofort können Kunden ihre Energierechnungen und Abschläge einfach, schnell und 
kontaktlos bezahlen. 

KONTAKTLOS  BEZAHLEN: DER NEUE
KASSENAUTOMAT DER STADTWERKE
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HINTER DEN KULISSEN

UND SO GEHT’S:
1. Am Automaten geben Sie Ihre Kundennummer ein. Diese 

finden Sie auf Ihrer Jahresrechnung oder Vertragsbestä-
tigung. 

2. Nach der Eingabe werden Ihnen alle Rechnungseinheiten 
(= Abnahmestellen) angezeigt, die Ihrer Kundennummer 
zugeordnet sind. Sie sehen alle offenen und bereits be-
glichenen Posten. 

3. Sie wählen eine gewünschte Position, um sie zu beglei-
chen, oder legen einen individuellen Einzahlungsbetrag 
fest. 

4. Der erforderliche Betrag kann bar oder mit EC-Karte ein-
gezahlt werden. Der Automat wechselt bei Barzahlung 
centgenau. Am Ende bekommen Sie eine Quittung, auf 
der auch Name und Kundennummer sowie die Schlüssel-
zahl bei Vorkassezählern vermerkt sind.

WAS MUSS ICH BEACHTEN? 

• Eingabe Ihrer Kundennummer 

• Annahme von Münzgeld ab 5 Cent und 

Geldnoten bis 100 € 

• Centgenaues Wechselgeld  

• EC-Kartenzahlung 

• Keine Auszahlung von Guthaben aus der 

Jahresabrechnung möglich
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VORTEILE FÜR SIE AUF EINEN BLICK:

• Sichere und schnelle Abwicklung 

des Zahlungsvorgangs

• Kontaktlos

• Diskret

• Keine Wartezeiten

• Längere Öffnungszeit

• Leichte Bedienung



SAGENHAFT GUT VERS RGT12 |

MIT DER REGION VERBUNDEN
NEWS

DIE ERFINDERINNEN DES 
PERLENMÄNNCHENS
Kugelrunder Bauch mit leuchtend rot-orange-
gelben Streifen: Wer aufmerksam durch
Schwarzenberg geht, der trifft immer wieder auf
das Perlenmännchen der Stadtwerke.
Aus welcher Feder stammt eigentlich
dieses pfiffige Geschöpf?

2weierlei – Büro für Kommunikationsdesign
Punkt, Punkt, Komma, Strich – ganz so einfach geht es nicht. 
„Bis aus der Idee eine Gestalt mit Wiedererkennungseffekt 
wurde, haben wir uns den Menschen angenähert, die das 
Perlenmännchen symbolisch erreichen soll“, erzählen Silke 
Metscher und Jana Walter. Die diplomierten Designerinnen 
haben ihr gestalterisches Handwerk in Berlin bzw. Schnee-
berg studiert. Seit 2014 führen sie gemeinsam ihr Büro für 
Kommunikationsdesign in Schwarzenberg.
Auf die Fragen, was sich hinter ihrer ausgefallenen Berufs-
bezeichnung verbirgt und was sie konkret tagtäglich tun, 
antworten sie: „Kommunizieren heißt, sich auszutauschen, 
über	 die	 Information	 bzw.	 die	 Botschast,	 die	 an	 den	Mann	
oder die Frau gebracht werden soll. Landläufig denken die 
Leute, wir hätten dazu fertige Entwürfe in der Schreibtisch-
schublade. Dem ist nicht so. Zunächst hören wir erst einmal 
genau zu, was unsere Kunden ausmacht und was sie für ihre 
Außendarstellung wünschen. Dann fragen wir nach, machen 
Bekanntschast	mit	Zielgruppen,	Produkten	und	Dienstleistun-
gen. Mit der Sicht von außen und der Offenheit für Neues 
arbeiten wir uns in die jeweilige Materie ein. So behalten wir 
das große Ganze im Blick und können mit grafischen Formen, 
Bildern	oder	Schristarten	den	richtigen	Ton	treffen.“	Bis	der	
erste Entwurf fertig ist, findet also jede Menge Denkarbeit 
statt.

Wir denken in Bildern
Silke Metscher und Jana Walter verbringen den Großteil ihres 
Jobs	am	Computer.	Sie	planen,	tüsteln,	entwerfen,	gestalten	
und verwerfen - solange, bis das Ergebnis passt. Mitunter 
ist der Prozess wie eine Geburt. „Man geht schwanger mit 
der Idee, trägt sie mit sich herum, lässt sie wachsen und 
gedeihen. So war es auch beim Perlenmännchen“, sagt Jana 
Walter.	„Die	Figur	ist	jetzt	so	ausgreist,	dass	sie	jederzeit	in	
sämtliche Rollen schlüpfen kann. Wir ziehen ihr grafisch das 
jeweilige Kostüm an, stärken damit bildlich das Image der 
Stadtwerke und der Region.“

Kurze Wege und Vertrauen

2weierlei bezogen als erste den liebevoll sanierten 
Herrenhof Erlahammer. Von Erla aus entwickeln sie 
Konzepte und Kampagnen u. a. für die Stadtwerke 
Schwarzenberg,	 die	 Wirtschastsförderung	 Erzgebirge,	
das Dentallabor Just, die SWG Schwarzenberg oder die 
EKH mbH. Mit Logos, Flyern, Anzeigen, Großplakaten, 
Messeaustritten,	Websites,	 Verpackungen	 oder	 ganzen	
Fassaden geben sie dem hiesigen Mittelstand, Kommu-
nen und Institutionen eine unverkennbare Identität.
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AUF DEM WEG INS
RADFAHRERGLÜCK
Die Entscheidung ist gefallen. Sie möchten Ihre 
Freizeit aktiv gestalten und sind auf der Su-
che nach einem Fahrrad, das zu Ihrem Typ und 
Ihren Bedürfnissen passt? Zur Unterstützung 
haben wir eine kleine Übersicht zusammenge-
stellt.

CITYRAD: das bequeme Stadtfahrrad, ideal für die kleine 
Shoppingtour

TREKKINGRAD: geeignet für jedermann und gemütliche 
Touren, bequeme Körperhaltung

E-BIKE: dem Trekkingrad sehr ähnlich, gute Unterstützung 
durch den Akku, ermöglicht gemütliche Touren im Bergland

MOUNTAINBIKE: das Sportrad für den ambitionierten Cros-
ser, geeignet für anstrengende Gelände- und Bergtouren

RENNRAD: ideal für die Langstreckenfahrer auf festem As-
phalt

ROUTENTIPPS FÜR JEDEN TYP IN DER REGION: In der 
Schwarzenberger Altstadt kommen Sie am besten mit dem 
Citybike voran. Die Hundsmarterroute vom Oberbecken bis 
zum Fichtelberg ist ideal für Ihr Trekkingrad, währenddessen 
Sie mit dem E-Bike am besten in Schwarzenberg in Richtung 
Crandorf/Antonshöhe bis hin nach Breitenbrunn/Rabenberg 
starten. Mit dem Mountainbike kommen Sportler in der Regi-
on der Greifensteine auf ihre Kosten. Eine Tour zur Stülpner-
höhle bei Ehrenfriedersdorf zum Beispiel ist dafür bestens 
geeignet. Zum Schluss noch der Tipp für die Rennrad-Lieb-
haber: Starten Sie in Raschau über Markersbach, Scheiben-
berg, Crottendorf, Oberwiesenthal bis hin nach Tellerhäuser 
und Ihre Sportuhr wird das Tagespensum erreichen.
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Viele Schwarzenberger werden sich noch an 
die Parfümerie in der Unteren Schloßstraße 
erinnern. Seit 2007 wehen von dort neue Düf-
te durch die historische Altstadt von Schwar-
zenberg: das Aroma von frisch gemahlenem 
Kaffee.

Leidenschaft wird zum Beruf
Regine Müller hat mit „Kaffeeträume“ ihre Passion zum 
Beruf gemacht: einen eigenen Kaffeeladen mit Verkos-
tung, Verkauf und kleinem Café. „Um sowas zu betreiben, 
braucht es Disziplin, Ausdauer und Geduld“, erklärt sie. 
Doch inzwischen hat sich die kleine Einkehr herumgespro-
chen, auch bis außerhalb der Landesgrenze. 

Für jeden etwas
Ihre Bohnen bezieht Frau Müller aus einer Privatrösterei 
in Deutschland. Der Kaffee erfährt gute Resonanz, da er 
sehr verträglich und säurefrei ist. Er stammt aus Ländern 
in Südamerika oder Tansania. Im Angebot sind auch aro-
matisierte Sorten wie Vanille, Karamell und Chili. Daneben 
gibt es noch leckere Schokolade und Geschenke für jeden 
Anlass.

Ein Ort zum Verweilen
Wer den Kaffee nicht nur kaufen, sondern bei einem guten 
Stück Kuchen gleich vor Ort genießen möchte, kann es sich 
in der gemütlich eingerichteten Stube bequem machen 
oder bei schönem Wetter draußen im malerischen Flair der 
Schwarzenberger Altstadt. Hausgemachtes Eis und Torten 
bezieht Regine Müller direkt aus der Umgebung: „Da habe 
ich tolle Mitstreiter aus der Region gefunden.“ Einige Ku-
chen backt sie auch selbst, wie ihre stets beliebte Quark-
torte. Das Rezept hat sie uns verraten. Viel Freude beim 
Nachbacken!  

Zubereitung:
Die Zutaten für den Boden verrühren und den Teig in 
eine runde Backform drücken. Anschließend die Zutaten 
für den Belag verrühren und auf den Teig geben. Das 
Ganze für 60 bis 70 Minuten bei 180 °C im Backofen 
backen.

Zutaten Boden:
180 g Mehl
80 g Zucker
80 g Sanella
1 Ei
1 gestr. TL 
Backpulver

Zutaten Belag:
120 g Zucker
3 Eier
300 ml Öl
1 Pck. Vanillepudding 
500 g Quark
500 ml Milch

QUARKTORTEUNSERE EMPFEHLUNG

KOCHKUNST & KULINARIK

KAFFEETRÄUME
WERDEN WAHR
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Einsende- 

schluss: 

4. Juli
2021

* Mit Ihrer Teilnahme akzeptieren Sie die folgenden Bedingungen: Teilnahmeberech-
tigt sind alle, die mindestens 18 Jahre alt sind und ihren Wohnsitz in der BRD haben. 
Jede Person darf nur einmal am Gewinnspiel teilnehmen. Die Teilnahme über automa-
tisierte Massenteilnahmeverfahren Dritter ist unzulässig. Der Gewinn wird unter allen 
richtigen Lösungswörtern verlost. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Der Gewinn wird 
nicht in bar ausgezahlt. Die Gewinner werden schriftlich benachrichtigt. Sofern sich 
der Gewinner auf eine Gewinnbenachrichtigung nicht innerhalb von zwei Monaten 
meldet, verfällt der Gewinn und es wird ein Ersatzgewinner ausgelost. Der Versand 
der Gewinne erfolgt nur innerhalb Deutschlands.

Informationen gemäß Art. 13 DSGVO: Verantwortliche Stelle: Stadtwerke Schwarzen-
berg GmbH, Straße der Einheit 42, 08340 Schwarzenberg, Telefon 03774 1520-200, 
E-Mail: swszb@stadtwerke-schwarzenberg.de
Datenschutzbeauftragter: Rechtsanwalt Jan Marschner, Markt 9, 04109 Leipzig, Tele-
fon 0341 26189373, E-Mail: jm@datenschutzbeauftragter-leipzig.de
Zweck der Datenverarbeitung: Die von Ihnen angegebenen personenbezogenen Daten 
werden zur Durchführung des Gewinnspiels verwendet. Rechtsgrundlage ist hierfür 
Art. 6 Abs. 1 lit. a). Die Teilnahme am Gewinnspiel erfolgt freiwillig, ohne Koppelung 
an sonstige Leistungen.

RATEN SIE MIT!

SAGENHAFTES RÄTSELRATEN
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Machen Sie mit und gewinnen Sie die Teilnahme an einer Veranstaltung der 
beliebten Reihe „Waldbühne anders erleben“! Wir verlosen je 2 Tickets für:
• 27. August 2021: OSTROCK MEETS CLASSIC
• 28. August 2021: MÜNCHNER FREIHEIT

Sollten die Veranstaltungen coronabedingt nicht stattfinden können, behalten 
die Tickets ihre Gültigkeit für den Nachholtermin. 

Schreiben Sie das Lösungswort sowie die Angabe, zu welcher der Veranstaltung 
Sie Tickets gewinnen möchten, mit Ihrem Namen und Ihrer Adresse auf eine 
Postkarte und senden Sie diese an:
Stadtwerke Schwarzenberg GmbH, Straße der Einheit 42, 08340 Schwarzenberg 
oder per E-Mail an gewinnspiel@stadtwerke-schwarzenberg.de.


